
 
 

 
 

 
ALGEMENE VOORWAARDEN STELTEN EN HARP ENTERTAINMENT 

 
1)​ Toepasselijkheid 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, boekingen, overeenkomsten en 
werkzaamheden van Vertier Entertainment.  
Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien deze schriftelijk zijn overeengekomen. 
 

2)​ Prijzen & betaling 
Alle genoemde prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld. 
Facturen dienen binnen 30 dagen na factuurdatum te worden voldaan. 
Bij niet-tijdige betaling is Vertier Entertainment gerechtigd wettelijke rente en incassokosten in rekening te 
brengen. 
 

3)​ Verplichtingen opdrachtgever 
Opdrachtgever verstrekt tijdig alle informatie die nodig is voor een goede uitvoering van de opdracht. 
Opdrachtgever zorgt voor een veilige speel- en werkomgeving voor artiesten, medewerkers en bezoekers.  
 

4)​ Faciliteiten op locatie 
Opdrachtgever draagt zorg voor: 

●​ een fatsoenlijke, veilige en niet voor publiek toegankelijke kleedruimte met een tafel, voldoende stoelen 
voor het aantal spelers, voldoende licht om te schminken, en een stroompunt,  beschikbaar 2 uur voor 
aanvang van het optreden.  

●​ toegang tot sanitaire voorzieningen; 
●​ laad- en losmogelijkheid nabij locatie; 
●​ parkeergelegenheid nabij de locatie. Eventuele kosten hiervoor zijn voor rekening van de opdrachtgever. 
●​ Opdrachtgever zorgt voor eten en voldoende consumpties/drankjes op de dag van de voorstellingen. 

Indien hierin niet wordt voorzien, wordt €20,- per speler in rekening gebracht. 
​ Specifiek voor steltenact: 

●​ Voor 1 meter stelten is een veilige opstapplaats van 1,30m hoogte (stoel op tafel) nodig. De opdrachtgever 
zorgt voor een veilige opstapplaats buiten het zicht van het publiek nabij en op hetzelfde vloerniveau als 
de speelruimte. Deze ruimte en de eventuele doorgang dient hoog genoeg te zijn, ten minste 3 meter 
hoog. We lopen geen trappen.  

●​ Alle ondergronden waar steltlopers gewenst zijn te lopen dienen stevig genoeg te zijn. Wel: Tegels, asfalt, 
oud gazon. Niet: Nieuw zacht gazon, diep zand, diep grind. Een dunne laag grind of zand met eronder 
een stevige vloer is vaak wel haalbaar. Ter plekke beoordelen we.  

​ Specifiek voor harpact: 
●​ Kleedkamer dient een vrije, schone vloeroppervlakte te hebben van 1,5x1,5 meter om de jurk aan te 

kunnen trekken.  
●​ Bij regen is een overdekte speelplek nodig. De harp mag absoluut niet nat worden. 

 
5)​ Veiligheid & weersomstandigheden 

Vertier Entertainment behoudt zich het recht voor een optreden of onderdeel daarvan aan te passen, uit te 
stellen of te annuleren indien de veiligheid van artiesten, medewerkers of bezoekers in gevaar komt. 
Hieronder vallen onder andere: 

●​ weersomstandigheden; 
●​ gladde of onveilige ondergronden; 
●​ onvoldoende vrije speelruimte; 
●​ situaties waarin de veiligheid niet kan worden gewaarborgd. 

Dit ontslaat opdrachtgever niet van de betalingsverplichting. Vertier Entertainment beoordeelt ter plaatse of de 
omstandigheden veilig genoeg zijn voor uitvoering van het optreden. 



 
 
 

6)​ Overmacht 
a) Overmacht bij Vertier Entertainment 
Indien Vertier Entertainment door overmacht niet kan optreden (onder meer ziekte of ongeval), zullen wij ons 
inspannen voor passende vervanging of een alternatieve datum. Indien dit niet mogelijk blijkt, vervalt de 
overeenkomst zonder recht op schadevergoeding voor beide partijen. 
b) Overmacht bij opdrachtgever of locatie 
Indien het evenement door omstandigheden aan de zijde van opdrachtgever of locatie geen doorgang kan 
vinden, geldt de annuleringsregeling zoals opgenomen in deze voorwaarden.  
c) Overheidsmaatregelen 
Indien het evenement door overheidsmaatregelen niet kan plaatsvinden, zullen partijen zich inspannen om het 
evenement naar een andere datum te verplaatsen. Reeds gemaakte kosten die niet meer ongedaan gemaakt 
kunnen worden, kunnen in rekening worden gebracht. Wanneer er sprake is van overheidssteun ter 
compensatie, zal het optreden of een percentage daarvan worden uitbetaald. 

 
7)​ Aansprakelijkheid 

Vertier Entertainment beschikt over een zakelijke aansprakelijkheidsverzekering. Iedere aansprakelijkheid is 
beperkt tot het bedrag dat door de aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd. Vertier Entertainment is 
niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of schade die voortvloeit uit onjuiste of onvolledige 
informatie verstrekt door opdrachtgever. 
​
Schade aan, verlies van of diefstal van kostuums, decorstukken, apparatuur of andere materialen van Vertier 
Entertainment, veroorzaakt door opdrachtgever, bezoekers, kinderen, huisdieren of andere aanwezigen, komt 
voor rekening van opdrachtgever. 
Normale gebruikssporen vallen hier uiteraard niet onder. 
 

8)​ Auteursrechten​
Eventuele afdracht van Buma/Stemra-rechten of andere auteursrechtelijke vergoedingen komt voor rekening 
van opdrachtgever. De verantwoordelijkheid voor het vaststellen, aanvragen en afdragen van deze rechten ligt bij 
opdrachtgever. 
 

9)​ Annulering 
Bij annulering door opdrachtgever gelden de volgende kosten: 

●​ tot 30 dagen voor uitvoeringsdatum: 20% van het factuurbedrag; 
●​ 30 tot 14 dagen voor uitvoeringsdatum: 50% van het factuurbedrag; 
●​ binnen 14 dagen voor uitvoeringsdatum: 100% van het factuurbedrag. 

Eventuele reeds gemaakte externe kosten worden altijd doorberekend.​
Niet gemaakte reiskosten worden niet in rekening gebracht.  
 

10)​ Toepasselijk recht 
Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. 
Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Vertier Entertainment is 
gevestigd. 
 
 

 


